ZEROCARBONE

FORMATION

Livret accueil stagiaires

1° Présentation de la ZERO CARBONE FORMATION :

Notre vision

Chez Zéro Carbone Formation, nous croyons en un avenir durable, ol chaque professionnel et futur
acteur du batiment contribue activement a la transition énergétique et a la rénovation
écoresponsable.

Notre mission

Accompagner et former les professionnels, apprentis, et demandeurs d’emploi pour répondre aux
enjeux climatiques et économiques d’aujourd’hui et de demain. Nous offrons des parcours
pédagogiques innovants qui allient savoir-faire technique, certifications reconnues, et pratiques
écoresponsables.

Nos valeurs

o Durabilité : Promouvoir des pratiques respectueuses de I'environnement.

o Innovation : Intégrer les derniéres technologies et méthodes dans nos formations.

o Accessibilité : Offrir des formations adaptées a tous, quels que soient le parcours ou les
ambitions.

. Excellence : Garantir un haut niveau de qualité pédagogique et des résultats concrets.

Notre histoire

Créé pour répondre aux besoins croissants du secteur du batiment en compétences liées a la transition
énergétique, Zéro Carbone Formation a I'ambition de devenir un acteur incontournable dans la
formation des métiers du futur.

Notre équipe

Une équipe de formateurs qualifiés, d’experts en transition énergétique, et de professionnels
passionnés. Nous travaillons ensemble pour offrir un enseignement de qualité et accompagner chaque
apprenant dans sa réussite.

Une équipe de collaborateurs a votre disposition : un directeur/ingénieur en formation, une équipe
administrative et commerciale.

Nos partenaires

o Les Entreprises du batiment et de I'énergie (Green Energy services,....)
o Les Collectivités locales et régionales (Paris Terres d’Envols,....)
. Les Organismes de certification et financeurs (Qualifelec,...)

2 ° Les équipes de ZERO CARBONE FORMATION

L’équipe de direction :

-Harry Cohen président
-Hubert JOBY/ ingénieur formation



ZERO CARBONE FORMATION fait appel a des prestataires externes pour :
- Les formations
o Des formateurs indépendants (professionnels des métiers visés pendant les
formations)
o Des organismes de formation partenaires qui viennent en appui technique :
e QUALIFELEC

Nos partenaires formateurs sont reconnus pour leurs qualités et expériences professionnelles. lls
maintiennent leurs connaissances en continu dans leur domaine d’activité. Nous accompagnons nos
partenaires formateurs dans la maitrise des méthodes et la capitalisation des nouvelles techniques,
moyens et outils pédagogiques pour que les formations soient concretes et opérationnelles qu’elles
soient en présentiel ou en distanciel. Selon le programme, un ou plusieurs formateurs ont été choisis
pour leur maitrise du domaine qu’ils animent. Ensemble durant votre formation, ils enrichissent et
élargissent votre vision du sujet traité par leurs propres expériences, méthodologies de travail et de
réflexions qu’ils ménent au quotidien

3 ° Les locaux de ZERO CARBONE FORMATION
Les bureaux de ZERO CARBONE FORMATION sont situés 35, Allée des Impressionnistes, 93420
VILLEPINTE

En fonction des besoins ZERO CARBONE FORMATION propose des espaces pédagogiques
professionnels

Exemple : salles de formation 86 Av Louis Roche 92230 Gennevilliers
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Salle de formation

4° Hébergements et restauration a proximité

Nous pouvons vous proposer des hébergements ainsi que des adresses de restaurants en fonction de
vos besoins et budgets

Exécutive Hotel a proximité de notre site de formation de Gennevilliers

Adresse : 26 Bd Louise Michel, 92230 Gennevilliers Téléphone : 01 81 93 29 92
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Tel :0385865830

e Pour les autres types d’hébergements :
Office du tourisme Adresse : 58 Rue Pierre Timbaud, 92230 Gennevilliers

Téléphone : 01 40 8548 11

5° Vie pratique pendant votre formation
Les formations se déroulent en présentiel.

Formation en présentiel

La formation présentielle se déroule au sein de ZERO CARBONE FORMATION ou dans des salles
(espaces pédagogiques techniques) louées auprés de sociétés spécialisées en location de salles de
formation et de réunion.

Tous ces lieux, accueils et salles de formation, respectent les exigences de distanciation sociale et des
barriéres pour votre santé et votre sécurité collectives et individuelles.

L’adresse du lieu de formation vous est communiquée sur votre convocation a laquelle a été jointe le
plan d’accés de la formation ou partie de formation qui se déroulent en présentiel.

Pour votre confort, vous étes invité(e) a vous présenter a I'adresse indiquée sur votre Convocation,
15 minutes avant I'heure de début de la session.



6 ° L’équipement des salles de formation présentielle

Toutes les salles de ZERO CARBONE FORMATION et de ses partenaires sont équipées d’un
paperboard et ci besoin de matériel multimédia permettant une animation collaborative.

Le lieu de formation permet les distances de sécurité sanitaire exigées entre chaque apprenant et
leur formateur et est limité en nombre de personnes selon la superficie de la piece.

L’entretien des parties communes (toilettes, rampes d’escalier, ascenseurs, salles de pause, ...) ont
une fréquence de nettoyage quotidienne.

7 ° Contenu de votre formation

A votre inscription au programme de formation que vous allez suivre, vous avez renseigné (ou votre
employeur) un questionnaire d’analyse du besoin afin de :

e Valider les objectifs de la formation objets de la demande

e Anticiper les connaissances/ et compétences visées

e Exprimer d’éventuelles attentes ou souhaits autour d’une situation professionnelle vécue ou une
guestion technique particuliére.

Ce questionnaire prévoit également la prise en charge de situations ou difficultés tel un handicap
physique ou la maitrise de la langue francaise.

Une Convention de formation sera éditée a laquelle sera annexé le programme détaillé de la
formation, mettant en parallele les objectifs de formation, les méthodes pédagogiques envisagées,
les moyens d'encadrement et les modalités d'évaluation des acquis et de satisfaction des apprenants.

Votre formation a pu faire I'objet en amont d’un questionnaire spécifique pour valider les prérequis
identifiés dans la Fiche programme. La définition de prérequis et leur vérification par votre
déclaration est I'assurance que vous ne soyez pas mis en situation d’échec et que vous puissiez suivre
la formation avec aisance.

8° Votre Convocation a la session de formation

La Convocation a la session de formation que vous vous apprétez a suivre, vous a été adressée par
email (ou a par votre employeur).

Elle mentionne :

- Le titre de la formation,

- Le planning indiquant les dates et durées ainsi que les heures et les lieux de rendez-vous pour
chaque séquence de la formation réalisée en présentiel et/ou en distanciel.

- Les noms de nos partenaires formateurs,

- Les coordonnées de Zéro carbone formation et du lieu de la formation si différente.

- Les objectifs opérationnels visés,

- Le rappel des prérequis de connaissance pour accéder a la formation,

- Les modalités de I’évaluation des nouveaux acquis.

Formation présentielle
Il peut étre mentionnée sur votre Convocation, la nécessité de vous munir de votre PC portable.

Sont également annexés a celle-ci, sous format PDF, le présent Livret d’accueil et le Reglement
intérieur a respecter ainsi que le plan d’accés et les conditions d’accueil du lieu de la formation.



9° Notre démarche pédagogique
Nos démarches de formation sont personnalisées.

Le questionnaire d’analyse de votre besoin de formation que vous nous avez fait parvenir a été
transmis a au formateur.

Si vos demandes sont d’intérét général et entrent dans le champ du programme que vous avez
choisi, elles sont intégrées par I'intervenant au contenu de la formation.

10° Le déroulement de votre formation

Votre formateur inaugure la session par la présentation du sujet de la formation qui vous réunit et,
poursuit par un tour de table des stagiaires. Celui-ci fait partie intégrante de la stratégie pédagogique
et a pour visée I'expression par chacun de ses attentes de la formation et éventuellement de
questions spécifiques qui seront traitées dans les mémes conditions et limites que celles posées en
amont de la formation. Les supports projetés par le formateur ne sont qu’un repere dans le déroulé
pédagogique.

La formation pratique est fortement privilégiée afin de vous doter de compétences et de
méthodologies opérationnelles dans un ou plusieurs domaines a mettre en application dés la
rencontre d’une situation réelle.

Le formateur s’appuie également sur votre participation et votre expérience afin de compléter et
développer vos connaissances et pratiques professionnelles au contact des autres participants.

Nos méthodes pédagogiques

Chaque formation s’organise qu’elle soit en présentiel et/ou en distanciel autour d’une alternance de
séquences théoriques et pratiques ainsi que de différents apports didactiques :

e Dispositifs d’expérimentation

e Exercices d’application par des études de cas réels, QCM ou questions ouvertes réalisés en séances
de travail individuelles ou en petits groupes

e Mises en situation professionnelle sous forme de jeux de roles
e Etudes et analyses de documents réglementaires ou techniques
e Retours d’expériences de situations rencontrées

e Démarches heuristiques pour aboutir a une solution collective a I'aide d’outils collaboratifs
(Klaxoon) Chacun de ces apports pédagogiques fait I'objet d’un corrigé par le formateur et d’un
débat sur I'expérience vécue. Il en est de méme pour les évaluations intermédiaires des acquis
réalisés en fin des modules

e Evaluation en cours de formations (ccf) ou ponctuelle en fin de formation si cette derniére est
qualifiantes.

11° Votre contact :

Mobile : +33 6 74 58 26 81

Mail : contact@zerocarboneformation.fr



